Delo na domu in dobro počutje

Veliko lahko za svoje zdravje in varnost na delovnem mestu naredimo skupaj z delodajalcem, pa tudi sami. Mednarodna organizacija dela[footnoteRef:1] je pripravila nekaj predlogov: [1:  ILO. 2021. Healthy and safe telework. Technical brief.] 
Zakon o varnosti in zdravju pri delu
3. člen, 9. točka
Promocija zdravja na delovnem mestu so sistematične ciljane aktivnosti in ukrepi, ki jih delodajalec izvaja zaradi ohranjanja in krepitve telesnega in duševnega zdravja delavcev.

6. člen
(promocija zdravja na delovnem mestu)
Delodajalec mora načrtovati in izvajati promocijo zdravja na delovnem mestu.



· delodajalci naj spodbujajo postavljanje meje med zasebnim in službenim;
· preveč časa, preživetega za zasloni, in neredni delovni čas lahko vodita v motnje spanja – delavke in delavci morajo ohranjati urnik spanja in se vzdržati gledanja na zaslone in dela samega pred spanjem;
· delodajalci naj skupaj z delavkami in delavci sprejmejo dogovor o delovni ureditvi, ki bo omogočala čas za počitek, okrevanje in zasebno življenje;
· Svetovna zdravstvena organizacija priporoča 150-300 minut zmerne ali 75-150 minut intenzivne telesne dejavnosti tedensko – delavke in delavci naj to vključijo v svoj urnik tudi, ko delajo na domu;
· zdrava prehrana je za ohranjanje zdravja izjemno pomembna – delodajalci naj delavke in delavce poučijo o zdravih izbirah, rednem prehranjevanju, pitju zadostnih količin vode in izogibanju procesirani hrani in pijači z dodanim sladkorjem;
· delovna mesta naj bodo brez tobačnega dima;
· delodajalci lahko tiste, ki delajo na domu, opomnijo, da je med službenim časom pitje alkohola in uživanje drog prepovedano;
· vse informacije o varnosti in zdravju pri delu morajo biti lahko dostopne, razumljive in realne – upoštevati je potrebno tudi jezikovno in kulturno raznolikost delovne sile. 

Kaj je pokazala raziskava o varnosti in zdravju pri delu na domu?
Ministrstvo za delo, družino, socialne zadeve in enake možnosti je izvedlo raziskavo o varnosti in zdravju pri delu na domu. Spletno anketiranje je potekalo od 3. do 20. novembra 2021, sodelovalo je 3.368 oseb, od katerih jih 2.973 dela v javnem sektorju (88 %) in 395 v zasebnem (12 %). Zadnjega pol leta pred opravljanjem raziskave je kdaj delalo na domu 55 % sodelujočih iz javnega in 60 % iz zasebnega sektorja. Pri razumevanju izsledkov velja opozoriti na posebne družbene okoliščine, v katerih je bila opravljena raziskava. Pandemija je s sabo res prinesla velik porast dela na domu, a to ni bila vedno prostovoljna in želena odločitev niti delodajalcev niti delavk in delavcev.
Dejavniki stresa
Stres je verjetno najpogostejše psihosocialno tveganje, s katerim se srečujemo na delovnem mestu. Anketirane osebe so povedale:
· približno ena od štirih anketiranih oseb pri delu na domu ne doživlja stresa (v prostorih delodajalca približno ena od desetih),
· najpogostejši stresor je količina dela (ne glede na sektor in ne glede na kraj opravljanja dela),
· drugi najpogostejši dejavnik stresa je pri delu na domu usklajevanje zasebnega in poklicnega življenja, v prostorih delodajalca pa tempo dela,
· vodja in sodelavke/sodelavci so v prostorih delodajalca pogostejši dejavnik stresa kakor pri delu na domu. 

 

Druga psihosocialna tveganja
Delo na domu – zlasti tako dolgotrajno in ob upoštevanju vseh drugih okoliščin v času pandemije – lahko s sabo prinaša tveganje za psihično izmučenost, socialno ali profesionalno izolacijo, občutek, da ne bomo zmogli, izgorelost ipd. Anketirane osebe so povedale:
· dve od treh anketiranih oseb delovni dan začenjata spočiti,
· tri od petih iz javnega in ena od dveh iz zasebnega sektorja pravijo, da se v prostem času lahko miselno odklopijo od dela,
· ena od treh v javnem in dve od petih v zasebnem sektorju pravijo, da imajo občutek, da je vsega preveč, ko zjutraj pogledajo e-pošto/sporočila,
· ena od treh iz javnega in dve od petih iz zasebnega sektorja imajo občutek psihične izmučenosti,
· vsaka četrta iz javnega in vsaka tretja anketirana oseba iz zasebnega sektorja pravi, da bo kmalu izgorela, če bo šlo tako naprej,
· malo več kakor vsaka peta anketirana oseba zaznava simptome depresije ali tesnobe,
· približno vsaka peta čuti izoliranost ali osamljenost,
· vsaki tretji pa manjka občutek povezanosti s kolektivom.

Zadovoljstvo
Zadovoljstvo pri delu, pripadnost, avtonomija, podpora vodstva in kolektiva ipd. so nekatere ključne sestavine kakovostnega delovnega okolja. Zaradi dela na domu anketirane osebe zaznavajo številne pozitivne vidike:
· vsaka druga oseba iz javnega in dve od petih iz zasebnega sektorja so zaradi dela na domu z delom bolj zadovoljne,
· vsaka tretja iz javnega in vsaka deseta iz zasebnega sektorja zaradi dela na domu čuti večjo pripadnost kolektivu in delodajalcu,
· približno tri od petih anketiranih oseb imajo vpliv na to, kdaj, kje in kako opravljajo delovne naloge,
· dvema od treh vodja nudi oporo, če jo potrebujejo.
Med negativnimi vidiki pa velja omeniti, da vsaka tretja oseba iz zasebnega in vsaka četrta oseba iz javnega sektorja meni, da bo, ker dela na daljavo, težje napredovala.

Vsebinam s področja varnosti in zdravja pri delu lahko sledite:
Portal varnosti in zdravja pri delu
FB Varnost in zdravje pri delu
Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu – EU-OSHA
Evropska fundacija za izboljšanje življenjskih in delovnih razmer (Eurofound)
Mednarodna organizacija dela




Kaj/kdo je najbolj stresni dejavnik, ko  delate ... - javni sektor
N=1380 (delo na domu) / N= 2610 (prostori delodajalca)


sodelavke/sodelavci	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	0.10119047619047619	0.13865147198480532	2.9220779220779217E-2	4.1977611940298504E-2	vodja	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	0.15873015873015872	0.12488129154795821	0.12012987012987013	7.929104477611941E-2	stranke ali uporabniki/uporabnice	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	0.1130952380952381	9.9240265906932579E-2	7.792207792207792E-2	3.6380597014925374E-2	količina dela	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	0.16468253968253968	0.22079772079772081	0.18181818181818182	0.23227611940298507	tempo dela	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	0.13492063492063491	0.14624881291547959	0.10714285714285714	8.4888059701492533E-2	usklajevanje zasebnega in poklicnega življenja	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	8.3333333333333315E-2	9.4017094017094016E-2	0.14285714285714285	0.16417910447761194	drugo	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	8.9285714285714288E-2	6.6476733143399816E-2	7.792207792207792E-2	8.0223880597014935E-2	ne doživljam stresa	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	… v prostorih delodajalca	… na domu	0.15476190476190477	0.10968660968660968	0.26298701298701299	0.28078358208955223	


Kaj/kdo je najbolj stresni dejavnik, ko delate ... - zasebni sektor
N=202 (delo na domu) / N=356 (prostori delodajalca)

sodelavke/sodelavci	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	0.12598425196850394	0.11353711790393013	5.3333333333333337E-2	4.7244094488188976E-2	vodja	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	0.14960629921259844	0.1091703056768559	0.13333333333333333	6.2992125984251968E-2	stranke ali uporabniki/uporabnice 	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	0.11023622047244094	0.12227074235807861	5.3333333333333337E-2	0.12598425196850394	količina dela	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	0.1889763779527559	0.19213973799126638	0.13333333333333333	0.24409448818897636	tempo dela	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	0.14173228346456693	0.14847161572052403	6.6666666666666666E-2	7.0866141732283464E-2	usklajevanje zasebnega in poklicnega življenja	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	9.4488188976377951E-2	0.16593886462882096	0.2	0.19685039370078741	drugo	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	7.0866141732283464E-2	6.1135371179039305E-2	6.6666666666666666E-2	4.7244094488188976E-2	ne doživljam stresa	
Moški	Ženske	Moški	Ženske	Prostori delodajalca	Delo na domu	0.11811023622047244	8.7336244541484712E-2	0.29333333333333333	0.20472440944881889	


