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- Psihosocialna tveganja na delovhem mestu predstavljajo velik in vse vec&ji problem
na podrocju zdravja pri delu. Skoraj 45 % delavcev v EU poroc¢a, da so na delovhem
mestu izpostavljeni tveganjem, ki bi lahko negativno vplivala na njihovo dusevno
zdravje, skoraj tretjina pa se spopada s stresom, depresijo ali anksioznostjo,
povezano z delom.

- Zakonodaja Evropske unije (EU) o varnosti in zdravju pri delu (VZD) zahteva zascito
pred vsemi tveganji, povezanimi z delom, vendar izrecno ne opredeljuje in ne ureja
psihosocialnih tveganj na delovhem mestu.

—Zaradi pomanjkanja jasnih pravnih obveznosti so prizadevanja za preprecevanje Se
vedno napac¢no usmerjena v posameznike namesto v organizacijo, zasnovo in
upravljanje dela, kar je v nasprotju s hierarhijo ukrepov za preprecevanje in nadzor
na podrocju VZD.

- Politi¢ni, institucionalni in znanstveni dokazi se zdaj strinjajo, da so potrebni jasni
in zavezujo¢i ukrepi EU glede psihosocialnih tveganj na delovhem mestu.
Razdrobljene in neusklajene doloébe v zakonodaji EU in nacionalnih zakonodajah
povzrocajo pravno negotovost, oslabijo izvrSevanje in vodijo do neenakih ravni
zasScite delavcev. Razlike med nacionalnimi sistemi VZV Se dodatno utemeljujejo
potrebo po usklajenem okviru EU, ki bi doloéil minimalne izvrsljive standarde, hkrati
pa omogocil nacionalnim sistemom in socialnim partnerjem, da na njih gradijo.
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Vse vecji izziv za zdravje delavcev in trajnost organizacij

Psihosocialna tveganja na delovhem mestu (PTDM) so v organizacijah EU zelo razSirjena.
Velik delez delavcev je izpostavljen psihosocialnim tveganjem, povezanim z delom, kot so
intenzivnost dela, dolgi delovniki, nizka avtonomija, negotovost zaposlitve in
nadlegovanje, kar prispeva k naras¢anju ravni stresa, povezanega z delom, in tezav z
duSevnim zdravjem. Ta tveganja imajo znatne socialne in gospodarske posledice, saj
povzroCajo odsotnost z dela zaradi bolezni, zmanjSano produktivnost, izkljucitev s trga
dela in znatne stroSke za delavce, delodajalce in sisteme socialne zaS¢ite.

Kljub vrsti regulativnih in prostovoljnih pobud na ravni EU in na nacionalni ravni ostajajo
ukrepi na ravni delovnega mesta omejeni. Ovire za ucdinkovito preprecevanje
psihosocialnih tveganj na delovnem mestu, kot so pomanjkanje ozaveScenosti,
nezadostni viri in neustrezna tehni¢na navodila, ostajajo prisotne v vseh sektorjih,
podjetjih razli¢nih velikosti in drzavah.

Osrednji izziv pri obravnavanju psihosocialnih tveganj na delovnem mestu lezi v
neenotnih razlagah zainteresiranih strani o tem, kaj ta tveganja so in kako jih je treba
obravnavati. Ceprav okvirna direktiva EU (Direktiva 89/391/EGS) delodajalce zakonsko
zavezuje, da zagotovijo varnost in zdravje delavcev v vseh vidikih, povezanih z delom - kar
implicitno zajema fiziCna in psihosocialna tveganja, pomanjkanje pravne opredelitve
psihosocialnih tveganj na delovhem mestu povzrota neenako izvajanje in Sibko
uveljavljanje v vseh sektorjih in drzavah ¢lanicah.

Razumevanje psihosocialnih tveganj na delovhem mestu

Psihosocialna tveganja na delovhem mestu se pogosto napaéno enacdijo s stresom,
povezanim z delom. Vendar stres na delovhem mestu sam po sebi ni tveganje; nevarna
sta izpostavljenost nezdravemu psihosocialnemu delovnemu okolju in neustrezna
organizacija dela. Po podatkih Svetovne zdravstvene organizacije (WHO 2008) do stresa,
povezanega z delom, pride, ko zahteve dela presegajo posameznikove zmoznosti ali vire
za spopadanje z njimi.

Najbolj splosno sprejeta opredelitev opisuje psihosocialna tveganja, povezana z delom,
kotvidike oblikovanja dela, vodenja ter socialnega ali organizacijskega konteksta, ki lahko
povzrocijo psihi¢no ali fizicno Skodo. Primeri takih tveganj vkljucujejo veliko delovno
obremenitev, dolge delovne ure, majhno avtonomijo, nezadostno podporo, nadlegovanje,
ustrahovanje in neugodno socialno okolje na delovnem mestu. Trdni dokazi kazejo, da
izpostavljenost tem tveganjem predstavlja velike izzive tako za zdravje delavcev kot za
uspesSnost organizacije.



Vpliv psihosocialnih tveganj sega dale¢ preko duSevnega zdravja. lzpostavljenost
psihosocialnim tveganjem na delovnem mestu je povezana z dolgim seznamom tezav s
fizi€nim zdravjem (vklju¢no z motnjami misi¢no-skeletnega sistema), boleznimi srca in
ozilja, kapi, sladkorno boleznijo, debelostjo, uzivanjem alkohola in drog ter rakom) ter
Skodo za trajnost in uspesSnost organizacije (na primer odsotnost z dela, prisotnost na
delovnem mestu kljub bolezni, fluktuacija, pred¢asna upokojitev/upokojitev zaradi
invalidnosti, upad zavzetosti za delo in inovativnosti), kar neizogibno povzro¢a znatne
socialne in gospodarske stroSke za druzbo ( (Leka in Jain 2024).

Psihosocialna tveganja na delovhem mestu so razSirjena v vseh
drzavah Clanicah, sektorjih in poklicih.

Delodajalci pogosto trdijo, da je obstojeci pravni okvir EU na podroc¢ju varnosti in zdravja
pri delu zadosten za obravnavanje psihosocialnih tveganj na delovnem mestu. Podatki pa
kazejo povsem drugacno sliko, ki izpostavlja resno vrzel med zakonskimi pricakovaniji in
dejanskim stanjem na delovnem mestu.

Obseg problema je precejSen. Glede na raziskavo OSH Pulse Evropske agencije za
varnost in zdravje pri delu (2022) 27 % delavcev poroca, da dozZivlja stres, anksioznost ali
depresijo, ki jo povzrocCa ali poslabsSuje delo. Leta 2025 se je ta delez povecal na 29 %
delavcev. Se bolj zgovorno je, da skoraj 45 % delavcev poroga, da so izpostavljeni
tveganjem, ki bi lahko negativno vplivala na njihovo duSevno zdravje (Eurostat 2023).
Huda Casovna stiska in preobremenjenost (44 %), pomanjkanje priznanja, slabo placilo
in slabe poklicne moznosti (34 %) ter slaba komunikacija (29 %) so najpogosteje
navedena psihosocialna tveganja na delovnem mestu vvseh sektorjih in drzavah ¢lanicah
EU (EU-OSHA 2025). To kaze, da je ogrozenih precej ve¢ delavcev kot tistih, ki Ze imajo
simptome duSevnih tezav.

Evropska raziskava med podjetji o novih in nastajajoCih tveganjih (EU-OSHA 2025a)
dodatno potrjuje, da so psihosocialna tveganja na delovhem mestu zelo razSirjena. |z nje
je razvidno, da so psihosocialna tveganja prisotna na znatnem delezu delovnih mestv EU-
27.

Na primer:
- 56 % delovnih mest poroc¢a o tezavnih strankah, pacientih ali u¢encih, in
—43 % poroca o visoki stopnji Casovnega pritiska.

Kljub temu preventivni ukrepi v veliki meri manjkajo. Kljub razSirjenosti psihosocialnih
tveganj na delovnem mestu vecCina delovnih mest nima osnovnih postopkov za
obvladovanje teh tvegan;:

- 61 % nima postopkov za preprecevanje nasilja v zvezi z zunanjimi stiki;



- 61 % nima postopkov za preprecevanje delovnega stresa;
- 45 % nima postopkov za prepre€evanje ustrahovanja in nadlegovanja.

Poleg tega ostaja ozaveScenost o psihosocialnih tveganjih omejena. ZaskrbljujoCe je, da
25 % delovnih mest v EU poroca, da sploh ne prepoznava nobenih psihosocialnih tveganj
(kljub temu, da se ve o njihovi razSirjenosti), kar poudarja znatne vrzeli v razumevanju,
prepoznavanju in obvladovanju.

Premajhna vkljuéenost zaposlenih Se dodatno oslabi ucdinek. Kljub zakonskim
obveznostim glede obveSCanja in posvetovanja z delavci v skladu z zakonodajo EU o
varnosti in zdravju pri delu (zlasti Direktivo 89/391/EGS in Direktivo 2002/14/ES) le okoli
55 % podjetij, kiizvajajo ukrepe za prepreCevanje psihosocialnih tveganj, aktivno vkljucuje
zaposlene v njihovo oblikovanje in izvajanje.

Prevec pristopov, premalo jasnosti

Kljub vse pogostejSim omembam psihosocialnih tveganj na delovhem mestu v zadnjem
Casu sprejeti zakonodaji EU, nezavezujocih instrumentih in smernicah, ostaja sedanji
regulativni okvir razdrobljen in vsebinsko Sibak. Okvirna direktiva o varnosti in zdravju pri
delu (89/391/EGS) delodajalce zavezuje, da delavce zaSCitijo pred vsemi tveganji,
povezanimiz delom, vendar psihosocialna tveganja niso niti izrecno navedena niti pravno
opredeljena.

Smernice Evropske komisije iz leta 1996 o oceni tveganja na delovnem mestu so
pojasnile, da je treba v ocene tveganja vkljuciti psiholoske, socialne in fiziChe dejavnike,
ki prispevajo k stresu. Poleg tega je razlagalni dokument iz leta 2014 o uporabi Okvirne
direktive 89/391/EGS o duSevnem zdravju na delovhem mestu ponovno potrdil dejstvo,
da se doloc¢be Okvirne direktive enako uporabljajo tudi v zvezi z duSevnim zdravjem
delavcey, ter poudaril odgovornost delodajalcev in vodstva za varnost in zdravje pri delu
za sprejemanje ukrepov za prepre€evanje tveganj za zasSc¢ito duSevnega zdravja delavcev.
Vendar ti instrumenti ostajajo po naravi razlagalni in ne doloCajo zavezujocih opredelitev
ali konkretnih zahtev za preprecevanje.

Le omejeno Stevilo zakonodajnih aktov EU se neposredno nanasSa na psihosocialna
tveganja na delovnem mestu. StarejSe direktive se na sploSno sklicujejo na pojme, kot sta
»dusSevni stres” ali ,duSevna utrujenost®, pri ¢emer nudijo le malo prakti¢nih smernic o
tem, kako je treba opredeliti, oceniti ali prepreciti psihosocialna tveganja, ali o posebnih
obveznostih delodajalcev (kot sta Direktiva 90/270/EGS o opremi z zaslonom in Direktiva
Sveta 92/85/EGS o varstvu nosecih delavk). NovejSa Direktiva o delu na platformah (EU)
2024/2831 se izrecno sklicuje na psihosocialna tveganja pri delu in zahteva, da digitalne
delovne platforme ocenijo in zmanjSajo psihosocialna tveganja, povezana z
avtomatiziranimi sistemi. Vendar pa ne dolo¢a jasne, samostojne opredelitve
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psihosocialnih tveganj in je omejena na platformno gospodarstvo, namesto da bi sluzila
kot horizontalni instrument. Podobno se Zakon o umetni inteligenci iz leta 2024 (Uredba
(EU) 2024/1689) sklicuje na ,psiholosSko Skodo“, vendar to poCne zunaj celovitega okvira
poklicnih tveganj, kar dodatno ponazarja odsotnost usklajenega in sploSno veljavnega
pristopa EU k psihosocialnim tveganjem na delovhem mestu.

Poleg zavezujoCe zakonodaje k zapletenosti politichega okolja EU na podrocju
psihosocialnih tveganj pri delu prispeva tudi vse vecje Stevilo mehkih instrumentov
upravljanja — kot so nezavezujoCi sporazumi, smernice in usmerjevalni dokumenti.
Mednje spadajo okvirni sporazumi na ravni EU o stresu, povezanem z delom (2004), ter o
nadlegovanju in nasilju na delovnhem mestu (2007), ki skuSajo pojasniti odgovornosti
delodajalcev v skladu z Okvirno direktivo o varnosti in zdravju pri delu, pa tudi pobude
socialnih partnerjev o delu na daljavo (2002), vklju€ujocih trgih dela (2020) in digitalizaciji
(2020). Poleg tega je Odbor visjih inSpektorjev za delo (SLIC) Evropske komisije leta 2018
izdal priro¢nik za podporo ocenjevanju psihosocialnih tveganj v okviru sistemov
obvladovanja tveganj na delovhem mestu, medtem ko je Evropska agencija za varnostin
zdravje pri delu (EU-OSHA) razvila obseZzna navodila, ki jih dopolnjujejo nacionalna
orodja, kolektivne pogodbe in smernice v drzavah &lanicah. Ceprav so ti instrumenti
prispevali k ozaveSCanju in krepitvi zmogljivosti, niso zagotovili doslednosti, pravne
jasnosti ali izvrSljivosti. Zlasti odsotnost pravno zavezujoCe opredelitve in taksonomije
psihosocialnih tveganj pri delu delodajalcem ne daje jasnih smernic o tem, katera
tveganja je treba opredeliti in preprediti, ter omejuje zmoznost inSpektoratov za delo, da
izvrSujejo obstojeCe obveznosti. TakSne pomanjkljivosti so zdaj sploSno priznane v
strokovnih ocenah in nedavnih politicnih mandatih.

Pomanjkanje posebne direktive EU o psihosocialnih tveganjih na
delovnem mestu — neenaka zascita delavcev v EU

Ker ni zakonodaje EU, ki bi izrecno obravnavala psihosocialna tveganja na delovhem
mestu, drzave ¢lanice samostojno odlocajo, ali in kako bodo ta tveganja urejale. To je
privedlo do zelo razlicnih pristopov k prepreCevanju in zasSciti delavcev (Leka 2024).
Nekatere drzave clanice dolo¢ajo obveznosti delodajalcev v zvezi s psihosocialnimi
tveganji na delovhem mestu, ne da bi zagotovile jasno opredelitev in taksonomijo teh
tveganj, medtem ko druge dolo¢ajo natanc¢no pravno opredelitev, vendar ne navajajo,
kako naj jih delodajalci prepreCujejo. V nekaterih primerih nacionalna zakonodaja od
delodajalcev zahteva, da opravijo ocene tveganja ali sprejmejo preventivhe ukrepe,
medtem ko druge drzave obravnavajo le posamezna vpraSanja, kot so dusevno zdravje na
delovhem mestu, psiholosko blagostanje ali nadlegovanje in nasilje na delovnem mestu.
Tirazli¢ni pristopi prispevajo k neenotni zasciti delavcev po EU, kar pusc¢a znatne vrzeli v
obsegu in izvrSevanju.



Analiza podatkov raziskav ESENER (Evropske agencije za varnost in zdravje pri delu, EU
OSHA) in Evropske raziskave o delovnih pogojih - EWCS (EUROFOUND-ova raziskava) je
pokazala, da sprejetje posebne zakonodaje na nacionalniravni o psihosocialnih tveganjih
in delovnem stresu povzroci, da veC delovnih organizacij izvaja ukrepe za obvladovanje
delovnega stresa (Jain et al. 2022). Ta analiza prinasa dve razli¢ni, a med seboj povezani
ugotovitvi v zvezi z zmanjSevanjem psihosocialnih tveganj. Prvi¢, posebna zakonodaja o
psihosocialnih tveganjih se neposredno odraza v poveCanem ukrepanju delodajalcev
(tako v javhem kot v zasebnem sektorju), zaradi ¢esar je verjetnost, da bodo izvajali
preventivne ukrepe, vecja. Drugic, kljub poveCanemu izvajanju ukrepov za zmanjSevanje
psihosocialnih tveganj trenutni ukrepi ne vodijo nujno do manjsih delovnih zahtev in manj
poroCanega stresa, povezanega z delom. To kaZe, da so ukrepi, ki se izvajajo, neustrezni.
Ta neuspeh kaze, da ti ukrepi ne obravnavajo ustrezno temeljnih vzrokov psihosocialnih
tveganj na delovhem mestu, ki so neloCljivo povezani z zasnovo dela in organizacijo
delovnih mest, kar pomeni, da niso usmerjeni v strukturno preprecevanje, kot to zahteva
Okvirna direktiva o varnosti in zdravju pri delu.

To pomeni, da je zakonodaja sicer pomembna, vendar bo le dobro zasnovana zakonodaja,
ki spodbuja preventivhe, strukturne ukrepe (v nasprotju z reaktivho podporo na
individualni ravni), privedla do pomembnega izboljSanja delovnih pogojev v skladu s
hierarhijo prepreCevanja in nadzora varnosti in zdravja pri delu.

Vse vecCja ozaveScenost in podpora na evropski ravni

Dve analizi Evropske komisije — iz leta 2004 in 2017 — sta namre¢ poudarili pomanjkanje
jasnosti glede obravnave psihosocialnih tveganj v okviru veljavne zakonodaje. Ceprav
morajo delodajalci delavce zaScititi pred vsemi tveganiji, je odsotnost izrecnih sklicevanj
na psihosocialna tveganja v zakonodaji EU povzrocila neenotno razlago in izvajanje v
drzavah Clanicah.

Obstaja tudi jasna politicna podpora za mocnejSe ukrepanje na ravni EU. Marca 2022 je
Evropski parlament sprejel resolucijo, v kateri poziva k sprejetju posebne direktive o
psihosocialnih tveganjih in dobrem pocutju na delovnem mestu. V tej resoluciji je bilo
priznano, da je sedanja raznolikost nacionalnih pristopov privedla do razdrobljene zaSc¢ite
delavcev in vse vecjih izzivov pri obvladovanju stresa, izgorelosti in drugih tezav z
duSevnim zdravjem na delovnem mestu kot stalnimi izzivi na evropskih delovnih mestih.

Na podlagi tega je porocCilo za Evropski parlament (MakareviCiene et al. 2023) prepricljivo
dokazalo, da drzave Clanice EU nimajo enotnega razumevanja tega, kaj predstavljajo
duSevno zdravje in psihosocialna tveganja na delovhem mestu. Porocilo je ugotovilo, da
bi nova direktiva lahko dolocila jasne minimalne standarde po vsej EU in tako zagotovila
skupno osnovno raven zaSc¢ite za vse delavce.



Tudi znanstvene raziskave podpirajo ta poziv k ukrepanju EU. Potreba po jasnejSi
terminologiji in bolj razvitem pravnem okviru EU o psihosocialnih tveganjih je bila veCkrat
poudarjenavakademski literaturi, na primerv Studijah Ertel et al. (2010), Leka et al. (2015)
in Potter et al. (2024). Ti avtorji poudarjajo pomen izrecne opredelitve psihosocialnih
tveganj na delovnem mestu in njihove vkljucitve v izvrsljive pravne okvire, da bi izboljSali
ozaveScenost in izvajanje na ravni delovnega mesta.

Posebna direktiva EU o psihosocialnih tveganjih: predlog

Pri oblikovanju ucinkovite direktive bi bilo treba najprej analizirati, kaj ze dobro deluje v
drzavah ¢lanicah, ki imajo posebne predpise o psihosocialnih tveganjih na delovhnem
mestu. To bi okrepilo utemeljitev za dobro premisljeno in smiselno pobudo naravni EU s
prakti¢nimi, u¢inkovitimi in izvrSljivimi ukrepi.

Ocenjevalno porocilo iz leta 2015, ki ga je pripravila mednarodna svetovalna skupina
COWI, specializirana za inZeniring, okoljske znanosti in ekonomijo, je Slo Se dlje in
priporocilo revizijo Okvirne direktive o varnosti in zdravju pri delu, da bi se v njo izrecno
vkljucila psihosocialna tveganja. To bi, kot je bilo navedeno, pojasnilo pravne obveznosti
in zagotovilo trdnej$o podlago za uginkovito in dosledno prepreéevanje po vsej EU. Ceprav
bi revizija lahko okrepila pravno priznanje, pa Se vedno ne bi zadostovala za vzpostavitev
jasne opredelitve psihosocialnih tveganj, opredelitev kljuénih psihosocialnih nevarnosti
in dolocitev obveznosti delodajalcev za ocenjevanje in prepreéevanje teh tveganj v praksi.

Zato je nujno potrebna posebna direktiva EU o psihosocialnih tveganjih na delovhem
mestu. Ta bi vzpostavila jasen in zavezujoC okvir za podporo preprecevanju, okrepila
obveznosti delodajalcev ter zagotovila, da vsi delavci v EU uzivajo enako zascito, ne glede
na panogo ali drzavo.

Glavni elementi tak$ne direktive bi lahko vklju¢evali:

e jasno opredelitev in taksonomijo psihosocialnih tveganj, povezanih z delom, ki
bi odpravila sedanje napacne informacije in pomanjkanje jasnosti glede tega
pojma, kar je Ze samo po sebi moc¢an argument za pravni okvir;

e priznanje psihosocialnih tveganj, povezanih z delom, kot enakovrednih fizi¢nim
poklicnim tveganjem, pri Cemer bi se izrecno opredelila obveznost delodajalca,
da jih odpravi in zmanjSa izpostavljenost delavcev 2z osnovnim
prepreCevanjem;

e posvetovanje z delavci, ki vklju¢uje pomembno vklju¢evanje delavcev kot
klju€ni element strategij za prepreCevanje psihosocialnih tveganj.



Resno upostevanje konteksta: vloga razmer na makroravni

Psihosocialno delovno okolje - in tveganja, s katerimi se soocajo delavci, kadar je slabo
upravljano —je neposredno odvisno od politik na ravni delovnega mesta, ki jih doloCajo in
izvajajo delodajalci. Vendar te politike ne obstajajo v izolaciji: nanje moc¢no vpliva
druzbenogospodarski in politi¢ni kontekst, v katerem delujejo drzave €lanice (Leka in Jain
2024). Sirsi druzbeni, gospodarski, tehnoloski in okoljski dejavniki vplivajo na
razpolozljivost in kakovost dela v razli¢nih sektorjih in regijah ter oblikujejo tako pogoje, v
katerih se razvijajo predpisi o varnosti in zdravju pri delu, kot tudi nacin njihovega
izvajanja. To ima neposreden vpliv na to, kako se psihosocialna tveganja pri delu
dojemajo, razvr§€ajo po pomembnosti in obravnavajo.

To spreminjajocCe se okolje pomeni kljuéno spoznanje: Ceprav sta zdravje in varnost pri
delu v prvi vrsti odgovornost delodajalca, sta tudi druzbena odgovornost. Javna politika
mora zato pri oblikovanju ukrepov za zaScCito zdravja delavcev uposStevati SirSi
makrokontekst - vkljuéno s socialnimi, gospodarskimi, tehnoloSkimi in politi¢nimi pogoji.

Ceprav se ti dejavniki na makroravni med drzavami moéno razlikujejo, to ne izkljuéuje
usmerjevalnega ukrepanja EU (Leka in Jain 2024). Nasprotno, raznolikost makrokonteksta
Se dodatno utemeljuje potrebo po direktivi EU o psihosocialnih tveganjih na delovnem
mestu. Ker se nacionalne razmere razlikujejo in se pogosto spreminjajo pocasi, je
usklajen pravni okvir bistven za zagotovitev, da vsi delavci, ne glede na to, kje so zaposleni,
uZivajo osnovne izvrsljive pravice in zascito.

Za bolj celovito, usklajeno in v prihodnost usmerjeno strategijo o psihosocialnih tveganjih
na delovnem mestu bi morala posebno direktivo EU dopolnjevati usklajena podporna
dejanja:

e analiza in usklajevanje razlicnih vrst ustreznih politik ter zagotavljanje njihovih
sinergij;

e krepitev socialnega dialoga s podpiranjem ozaveSCanja zainteresiranih strani
in razvoja kompetenc;

e izboljSanje infrastrukture za varnost in zdravje pri delu, vkljuéno z izvrSevanjem
predpisov in dostopom do kakovostnih storitev na podrocju zdravja pri delu, ki
podpirajo preprecevanje;

e odzivanje na spreminjajoCo se dinamiko trga dela in nastajajoCe izzive v svetu
dela.

S sprejetjem teh ukrepov bi EU lahko oblikovala usklajeno in v prihodnost usmerjeno
strategijo o psihosocialnih tveganjih na delovhem mestu, ki priznava kompleksnost
SirSega konteksta, hkrati pa sprejema odloCne in usklajene ukrepe tam, kjer so najbolj
potrebni, tj. na delovhem mestu.



Zakljugki

Psihosocialna tveganja na delovhem mestu niso vec le obrobna ali nastajajoca skrb. Gre
za strukturni problem, povezan z oblikovanjem in organizacijo dela, ter za resno groznjo
za zdravje delavcey, trajnost organizacij in socialno kohezijo po vsej Evropski uniji.

Osrednji problem ni pomanjkanje ozaveSCenosti ali znanstvenih spoznanj, temvec
odsotnost jasnega in zavezujo&ega pravnega okvira EU. Ceprav zakonodaja EU o varnosti
in zdravju pri delu formalno zahteva zasScito pred vsemi tveganji, povezanimi z delom,
psihosocialna tveganja na delovnem mestu niso niti izrecno opredeljena niti dosledno
obravnavana. NezavezujoCi pravni instrumenti in razlagalna navodila niso prinesli
sistematic¢nih preventivnih ukrepov. Posledi¢na raznolikost zakonodaje, navodil in
prostovoljnih pobud ustvarja pravno negotovost za delodajalce, oslabi izvrSevanje in
zaposlenim zagotavlja neenako zas¢ito, odvisno od sektorja in drzave.

Potrebne so izrecne pravne obveznosti v skladu s hierarhijo prepreCevanja in
obvladovanja tveganj na podroc¢ju varnosti in zdravja pri delu, da se pojasnijo
odgovornosti delodajalcev, podprejo in§pektorati za delo in zagotovijo enotni minimalni
standardi po vsej EU. Podatki kazejo, da individualizirani in prostovoljni pristopi niso
zadostni, saj se osredotodajo na mehanizme za obvladovanje Ze nastalih tezav namesto
na preprecevanje ter ne obravnavajo bistva problema, in sicer slabe organizacije dela.
Ucginkovito prepreCevanje zahteva strukturne ukrepe, smiselno sodelovanje delavcev in
regulativni okvir, ki podpira kolektivne resitve.

Razlike v nacionalnih kontekstih niso argument proti zavezujoci zakonodaji EU, ampak jo
Se bolj utemeljujejo. Posebna direktiva EU o psihosocialnih tveganjih bi vzpostavila
skupno osnovo izvrsljivih pravic in obveznosti, hkrati pa drzavam ¢lanicam in socialnim
partnerjem omogocila, da na njej gradijo v skladu z nacionalnimi tradicijami. S tem, da bi
psihosocialna tveganja izrecno priznala kot poklicna tveganja in dala prednost
primarnemu preprecevanju, bi taka direktiva zapolnila obstojeCe varnostne vrzeli ter
politi¢ni in znanstveni konsenz pretvorila v dejanske izboljSave delovnih pogojev.

Sedanji razdrobljen pristop k psihosocialnim tveganjem na delovhem mestu pusca
prevec delavcev v ranljivem polozaju, delodajalci pa so preveC negotovi glede svojih
odgovornosti. Ceprav je EU naredila pomembne korake naprej, lahko le posebna direktiva
zagotovi jasnost, doslednost in izvrSljivost, potrebne za zasc€ito duSevnega in telesnega
zdravja na delovhem mestu ter spodbujanje kakovosti delovnih mest po vsej EU.



